
Политика обработки персональных 
данных 

1. Термины и принятые сокращения 

Персональные данные (ПД) – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

Персональные данные, разрешенные субъектом персональных данных для 

распространения – это персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к 

которым предоставлен субъектом персональных данных путем дачи согласия на 

обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для 

распространения. 

Оператор персональных данных (оператор) – ООО РОСТ (ИНН: 7718310403, КПП: 

230801001, ОГРН: 5147746411918, Адрес: 350051, Краснодарский край, город Краснодар, 

ул. имени Фёдора Лузана 19, офис 120), который самостоятельно и совместно с другими 

лицами организует и (или) осуществляет обработку персональных данных, а также 

определяет цели обработки персональных данных, состав персональных данных, 

подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными. 

Оператор ведет свою деятельность в городе Москва. 

Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций) с персональными данными, совершаемых с использованием 

средств автоматизации или без их использования. Обработка персональных данных 

включает в себя в том числе: 

- сбор; 

- запись; 



- систематизацию; 

- накопление; 

- хранение; 

- уточнение (обновление, изменение); 

- извлечение; 

- передачу (предоставление, доступ); 

- использование; 

- обезличивание; 

- блокирование; 

- удаление; 

- уничтожение. 

Автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных 

данных с помощью средств вычислительной техники. 

Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки 

персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для 

уточнения персональных данных). 

Уничтожение персональных данных – действия, в результате которых становится 

невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной 

системе персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются 

материальные носители персональных данных. 



Обезличивание персональных данных – действия, в результате которых становится 

невозможным без использования дополнительной информации определить 

принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных данных. 

Информационная система персональных данных (ИСПД) – совокупность содержащихся 

в базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку, 

информационных технологий и технических средств. 

Конфиденциальность персональных данных - обязательное для соблюдения 

Оператором или иным получившим доступ к персональным данным лицом требование 

не допускать их распространения без согласия субъекта персональных данных или 

наличия иного законного основания. 

Сайт - совокупность информации, текстов, графических элементов, дизайна, 

изображений, фото и видеоматериалов и иных результатов интеллектуальной 

деятельности, а также программ для ЭВМ, содержащихся в информационной системе, 

обеспечивающей доступность такой информации в сети Интернет. 

Пользователь сайта (далее Пользователь) – субъект персональных данных, лицо, 

имеющее доступ к Сайту, посредством сети Интернет и использующее Сайт. 

Cookies — небольшой фрагмент данных, отправленный веб-сервером и хранимый на 

компьютере пользователя, который веб-клиент или веб-браузер каждый раз пересылает 

веб-серверу в HTTP-запросе при попытке открыть страницу соответствующего сайта. 

2. Общие положения 

2.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (далее - 

Политика) разработана ООО РОСТ (ИНН: 7718310403, КПП: 230801001, ОГРН: 

5147746411918, Адрес: 350051, Краснодарский край, город Краснодар, ул. имени Фёдора 

Лузана 19, офис 120) во исполнение требований п. 2 ч. 1 ст. 18.1 Федерального закона от 

27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон о персональных данных) 



в целях обеспечения защиты прав и свобод человека и гражданина при обработке его 

персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, 

личную и семейную тайну. 

2.2. Политика действует в отношении всех персональных данных, которые обрабатывает 

ООО РОСТ (ИНН: 7718310403, КПП: 230801001, ОГРН: 5147746411918, Адрес: 350051, 

Краснодарский край, город Краснодар, ул. имени Фёдора Лузана 19, офис 120) (далее – 

Оператор). 

2.3. Политика распространяется на отношения в области обработки персональных 

данных, возникшие у Оператора как до, так и после утверждения настоящей Политики. 

2.4. Во исполнение требований ч. 2 ст. 18.1 Закона о персональных данных настоящая 

Политика публикуется в свободном доступе в информационно-телекоммуникационной 

сети Интернет на сайте Оператора. 

2.5. Оператор не проверяет достоверность персональных данных, предоставляемых 

Пользователем Сайта. 

3. Цели сбора персональных данных 

3.1. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их 

обработки. 

3.2. Обработка Оператором персональных данных осуществляется в следующих целях: 

3.2.1. осуществление обратной связи с пользователем. 

Категории ПД: общие. Перечень ПД: имя; номер телефона. 

Способы обработки ПД: с использование средств автоматизации и без таковых. 



Сроки обработки и хранения ПД: бессрочно, до отзыва Субъектом ПД согласия на 

обработку ПД, а также в течение 10 календарных дней с момента поступления 

заявления от Субъекта ПД на отзыв согласия. 

Порядок уничтожения: ПД уничтожаются по письменному заявлению Субъекта ПД в 

течение 10 календарных дней. Момента поступления такого заявления. По факту 

уничтожения ПД составляется Оператором акт. 

3.2.2. заключение договорных отношений; 

Категории ПД: общие. Перечень ПД: имя; номер телефона; адрес электронной почты, 

идентификатор пользователя, хранимый в cookie. 

Способы обработки ПД: с использование средств автоматизации и без таковых. 

Сроки обработки и хранения ПД: бессрочно, до отзыва Субъектом ПД согласия на 

обработку ПД, а также в течение 10 календарных дней с момента поступления 

заявления от Субъекта ПД на отзыв согласия. 

Порядок уничтожения: ПД уничтожаются по письменному заявлению Субъекта ПД в 

течение 10 календарных дней. Момента поступления такого заявления. По факту 

уничтожения ПД составляется Оператором акт. 

3.3. Обработка персональных данных может осуществляться исключительно в целях 

обеспечения соблюдения законов и иных нормативных правовых актов. 

4. Правовые основания обработки персональных данных 

4.1. В качестве правового основания обработки персональных данных: 

- договоры, заключаемые между оператором и субъектом персональных данных; 



- согласие на обработку персональных данных (в случаях, прямо не предусмотренных 

законодательством Российской Федерации, но соответствующих полномочиям 

оператора). 

5. Категории обрабатываемых персональных данных. Категории 

субъектов персональных данных. 

5.1. Категории субъектов персональных данных: 

- клиенты и контрагенты оператора (физические лица). 

5.2. Субъект персональных данных имеет право: 

- на уточнение, блокирование или уничтожение его персональных данных в случае, если 

они являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не 

являются необходимыми для заявленной цели обработки; 

- на отзыв данного им согласия на обработку персональных данных; 

- на защиту своих прав и законных интересов, в том числе на возмещение убытков и 

компенсацию морального вреда в судебном порядке; 

- на обжалование действий или бездействия Оператора в уполномоченный орган по 

защите прав субъектов персональных данных или в судебном порядке. 

5.3. Для реализации своих прав и законных интересов субъекты персональных данных 

имеют право обратиться к Оператору либо направить запрос лично или с помощью 

представителя. Запрос должен содержать сведения, указанные в ч. 3 ст. 14 ФЗ «О 

персональных данных». 

5.4. Категории обрабатываемых персональных данных: 

- имя; 



- номер телефона; 

- идентификатор пользователя, хранимый в cookie. 

6. Порядок и условия обработки персональных данных 

6.1. Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъектов 

персональных данных на обработку их персональных данных, а также без такового в 

случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

6.2. Оператор осуществляет как автоматизированную, так и неавтоматизированную 

обработку персональных данных. 

6.3. Обработка персональных данных осуществляется путем: 

- получения персональных данных в электронной письменной форме непосредственно с 

согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 

- внесения персональных данных в реестры и информационные системы Оператора; 

- передачи персональных данных третьим лицам для осуществления договорных 

обязательств; 

- использования иных способов обработки персональных данных. 

6.4. Допускается передача персональных данных для достижения целей обработки 

персональных данных: исполнения договорных обязательств контрагентам. 

6.5. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры 

для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, 

уничтожения, изменения, блокирования, распространения и других 

несанкционированных действий, в том числе: 

- определяет угрозы безопасности персональных данных при их обработке; 



- принимает локальные нормативные акты и иные документы, регулирующие отношения 

в сфере обработки и защиты персональных данных; 

- назначает лиц, ответственных за обеспечение безопасности персональных данных в 

структурных подразделениях и информационных системах Оператора; 

- создает необходимые условия для работы с персональными данными; 

- организует работу с информационными системами, в которых обрабатываются 

персональные данные; 

- хранит персональные данные в условиях, при которых обеспечивается их сохранность 

и исключается неправомерный доступ к ним; 

- организует обучение работников Оператора, осуществляющих обработку персональных 

данных. 

6.6. Оператор осуществляет хранение персональных данных в форме, позволяющей 

определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели 

обработки персональных данных, если срок хранения персональных данных не 

установлен федеральным законом, договором или соглашением. 

6.7. При сборе персональных данных посредством информационно 

телекоммуникационной сети интернет, Оператор обеспечивает запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных 

данных граждан Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на 

территории Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в Законе о 

персональных данных. 

6.8. Согласно законодательству РФ, Оператор не осуществляет обработку специальных 

категорий персональных данных, касающихся расовой, национальной принадлежности, 

политических взглядов, религиозных или философских убеждений, интимной жизни. 



6.9. В случае отзыва согласия на обработку, либо в связи с достижением целей 

обработки персональных данных Оператор обязуется прекратить обработку 

персональных данных и уничтожить персональные данные в срок, не превышающий 10 

календарных дней с даты отзыва согласия или достижения цели обработки 

персональных данных. 

6.10. Блокирование персональных данных на сайте осуществляется на основании 

письменного заявления от субъекта персональных данных. Уничтожение персональных 

данных осуществляется путем стирания информации, в ходе которого становится 

невозможным восстановить содержание персональных данных. 

6.11. Оператор при обработке персональных данных принимает необходимые правовые, 

организационные и технические меры или обеспечивает их принятие для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения 

персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении 

персональных данных. 

 

ООО РОСТ 

ИНН: 7718310403, КПП: 230801001, ОГРН: 5147746411918, Адрес: 350051, Краснодарский 
край, город Краснодар, ул. имени Фёдора Лузана 19, офис 120 
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